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น�้ามนัดิบรัว่ไหล จงัหวดัระยอง : การวิจยัแบบผสานวิธี

ภทัราวดี มากมี1

บทคดัย่อ

  งานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัแบบผสานวธิ ี  มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) วเิคราะห ์                    

ผลกระทบของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและ 2) ประเมนิผลกระทบกรณนี�้ามนัดบิรัว่ไหลต่อผูม้ ี

สว่นไดส้ว่นเสยีทีอ่าศยัอยูใ่นต�าบลเพ อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง จ�านวน 993 คน แยก

เป็นเชงิคุณภาพจ�านวน 40 คน ไดม้าดว้ยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง และเชงิปรมิาณ 

จ�านวน 953 คน ไดม้าดว้ยวธิกีารสุม่แบบแบง่ชัน้อยา่งเป็นสดัสว่น  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการ

วจิยัม ี 3 ประเภทได้แก่ 1) แบบสอบถามความคดิเหน็ของประชาชนหลงัจากเกดิ

เหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหลลงทะเลบรเิวณอา่วพรา้ว เกาะเสมด็ จงัหวดัระยอง 2) แบบ

สมัภาษณ์ผลกระทบต่อวถิชีวีติจากเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ทีเ่กาะเสมด็ จงัหวดัระยอง 

และ  3) แบบวดัความรูเ้กีย่วกบัสภาพแวดลอ้ม มลภาวะ ผลกระทบ และแนวทางป้องกนั

ปญัหาทีเ่น่ืองมาจากน�้ามนัดบิรัว่ การวเิคราะหข์อ้มลู เชงิคณุภาพใชว้ธิสีงัเคราะหเ์น้ือหา 

(content analysis) สว่นเชงิปรมิาณใชส้ถติแิบบพรรณนา ไดแ้ก่ จ�านวน รอ้ยละ คา่เฉลีย่ 

และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู ปรากฏดงัน้ี    1) ผลกระทบต่อการท�าประมง  ภายหลงั

จากเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหลและต่อการท�าประมงของคนบนเกาะเสมด็เริม่ลดน้อยลง

ตามระยะเวลา  2) ผลกระทบต่อการใชช้วีติของประชาชนหลกั ๆ คอื ดา้นการท�ามา

หากนิในการใหบ้รกิารและการคา้ขายกบันกัทอ่งเทีย่ว เมือ่จ�านวนนกัทอ่งเทีย่วลดลงจงึ

ส่งผลใหร้ายไดล้ดลงและไม่พอต่อค่าใชจ้่ายในชวีติประจ�าวนั  3) ผลกระทบต่อการ

ประกอบธุรกจิเกีย่วกบัการท่องเทีย่วมาจากการทีม่จี�านวนนักท่องเทีย่วลดลง  โดย

เฉพาะนกัทอ่งเทีย่วชาวไทยทีไ่ดรู้ข้า่วเรือ่งน�้ามนัดบิรัว่ไหล มคีวามกงัวลในการมาเทีย่ว

เกาะเสมด็หรอืเลอืกที่จะไปเที่ยวที่อื่นแทน ส�าหรบันักท่องเที่ยวชาวต่างชาตทิี่เป็น            

กลุม่ทวัรท์ีจ่องไวล้ว่งหน้า  เมือ่เดนิทางมาเกาะเสมด็กใ็ชช้วีติ ทอ่งเทีย่วไดต้ามปกต ิ4) 

ความรู้เกี่ยวกบัสถานการณ์น�้ามนัดิบรัว่ไหลและการปฏิบตัิตวัที่เหมาะสม พบว่า

ประชาชนสว่นใหญ่ยงัมคีวามรูไ้มเ่พยีงพอเกีย่วกบัน�้ามนัดบิรัว่ไหลและมกีารปฏบิตัติวั

ทีไ่ม่เหมาะสมเพื่อรบัมอืกบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ และ 5) การประเมนิผลกระทบและ

   1อาจารย์ ดร. ประจ�าวิทยาลัยการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลัยบูรพา                       
อีเมล pattrawadee@gmail.com  
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พฒันาแนวทางในการเพิม่ความรูใ้หก้บัประชาชนเน่ืองจากขาดการท�าความเขา้ใจ การ

ขาดความรว่มมอืของหน่วยงานผูร้บัผดิชอบ และประชาชนบางสว่นมคีวามรูส้กึวา่ขาด

ความเป็นธรรมในการไดร้บัคา่ชดเชยความเสยีหาย ในการเพิม่ความรูใ้หก้บัประชาชน

ผูว้จิยัได้ด�าเนินการจดัท�า “คู่มอืส�าหรบัประชาชน ความรู้และวธิปีฏบิตัตินเมื่อพบ

เหตุการณ์น�้ามนัรัว่ไหล” และ 6) การตดิตาม  ประเมนิผล และเฝ้าระวงั ยงัคงเน้นเรือ่ง

สภาพจติใจของประชาชนทัง้ทีอ่าศยัอยู่บนเกาะเสมด็ ประชาชนผูป้ระกอบธุรกจิและ

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรรว่มมอืกนัศกึษาและวางนโยบายทีจ่ะสามารถชว่ยสง่เสรมิให้

เกดิการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืและเตบิโตมากยิง่ขึน้

ค�าส�าคญั : 1.การประเมนิผลกระทบ. 2.น�้ามนัดบิรัว่ไหล. 3.การวจิยัแบบผสานวธิ.ี
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Impact Assessment of  Stakeholders of Crude Spill Problem in Rayong 

Province:     Mixed Method Research

Pattrawadee  Makmee

Abstract

 This study was mixed method research comprised of two main objectives: 

(1) to study and analyze the impact of oil spill on stakeholders, and (2) to evaluate 

the impact on stakeholders in Tambon Phe, Rayong Province. The research 

sample was 993 residents. 40 people were obtained by purposive sampling 

method for qualitative studies while the other 953 participants were selected using 

stratified random sampling. Research instrument were of three types as follows: 

(1) questionnaire for public opinions survey about oil spill in Ao Prao area, Koh 

Samet, Rayong Province, (2) interview form eliciting information about the impact 

of oil spill situation on residents’ lifestyle in Koh Samet, Rayong Province and (3) 

a basic knowledge test about environmental impacts. Data were analyzed using 

content analysis for qualitative study and descriptive statistics, including 

percentage, mean and standard deviation for quantitative analysis.  

 The results were as follows. (1) The impact of oil spill on the fishery was 

diminished through time. (2) The impact on life style mainly affected services and 

trading to tourist. When the number of tourist reduced, it resulted in insufficient 

income to support local people’s daily expenses. (3) The impact on tourism 

businesses was the decrease of tourists, especially Thai visitors. When they knew 

the situation of oil spill, they were hesitated to visit the island or changed their 

destinations. For international tourists who already reserved tour packages prior 

to the incident, they still came to the island as planned. (4) In terms of the 

knowledge of oil spill and best practice, the majority of people lacked knowledge 

about oil spill and how to properly cope with the situation. (5) The assessment 

of the impact and the development of residents’ knowledge, it was found that the 

residents still lacked understanding, there was a lack of cooperation between 

responsible organizations and some people suspected the fairness of the 

compensation scheme. To increase the residents’ knowledge, the researcher has 
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prepared “The manual for residents: knowledge and basic guidelines when facing 

oil spill”. (6) The follow-up and surveillance needed to focus on the mental state 

of the people who live on the island, business owners and relevant agencies. 

They should work in collaboration to study and find the policies to support 

sustainable and thriving tourism.

Keywords :  1.Impact evaluation. 2.Oil spill. 3.Mixed method research.
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บทน�า

 เกาะเสมด็ เป็นเกาะในต�าบลเพ อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง ในพืน้ทีข่องอุทยาน

แหง่ชาตเิขาแหลมหญา้-หมูเ่กาะเสมด็ เป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่ชีือ่เสยีงของระยอง ทีไ่ด้

รบัความนิยมจากทัง้ชาวไทยและต่างประเทศ อยูห่า่งจากชายฝ ัง่บา้นเพประมาณ 6.5 

กโิลเมตร มเีน้ือทีป่ระมาณ 3,125 ไร่ ประชาชนส่วนใหญ่เป็นชาวเกาะทีอ่าศยัอยู่แต่

ดัง้เดมิ การประกอบอาชพีและวถิกีารใชช้วีติเกีย่วขอ้งกบัการท่องเทีย่ว อยูร่ว่มกนัใน

ชมุชนลกัษณะพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั 

 เหตุการณ์ทอ่อ่อนสง่น�้ามนัดบิขนาด 16 น้ิว ของบรษิทัแหง่หน่ึงรัว่กลางทะเล

ใกลช้ายฝ ัง่มาบตาพดุ จ.ระยอง เมือ่เวลาประมาณ 06.50 น. ของวนัที ่27 กรกฎาคม 

พ.ศ. 2556 มปีรมิาณการรัว่ไหลประมาณ 50,000 ลติร หา่งจากพืน้ทีช่ายฝ ัง่มาบตาพดุ

ไปทางทศิตะวนัออกเฉียงใตป้ระมาณ 20 กโิลเมตร ปญัหาการรัว่ไหลของน�้ามนัดบิที่

เกดิขึน้ในทะเลจงัหวดัระยองครัง้น้ีจดัอยูใ่นระดบัที ่2 (Tier 2) โดยมนี�้ามนัดบิสว่นทีเ่หลอื

หรอืหลดุรอดจากการท�าใหก้ระจายตวัดว้ยสารกระจายคราบน�้ามนั (Slickgone NS) ได้

เคลือ่นตวัขึน้ทีอ่า่วพรา้ว ซึง่อยูท่างทศิตะวนัตกของเกาะเสมด็ คราบน�้ามนัดบิดงักลา่ว

ก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อระบบนิเวศทางทะเล คอื ในน�้าทะเล ดนิตะกอน และสิง่มชีวีติ

บรเิวณชายฝ ัง่ในระดบัต่าง ๆ  และผลของสารเคมอีาจสง่ผลกระทบต่อความอุดมสมบรูณ์

ของระบบนิเวศทางทะเลทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว นอกจากน้ียงัส่งผลกระทบต่อ

ประชาชน การประกอบอาชพี รวมถงึธรุกจิการทอ่งเทีย่วบนเกาะเสมด็และพืน้ทีบ่รเิวณ

ใกลเ้คยีง ทัง้ผลกระทบโดยตรงและทางออ้ม ซึง่อาจกอ่ความเสยีหายทางเศรษฐกจิ สงัคม

และสิง่แวดลอ้มของประเทศชาต ิ(The Ministry of energy, 2013)

 หลงัเกดิเหตุการณ์การณ์ดงักล่าว หน่วยงานทัง้ทางภาครฐัและเอกชนต่าง

พยายามใหค้วามชว่ยเหลอืเยยีวยาประชาชนในพืน้ทีอ่ยา่งต่อเน่ือง (Katanoda et al., 

2001)  แต่อยา่งไรกต็ามผลกระทบดงักลา่วยงัคงตอ้งไดร้บัการประเมนิเชงิวชิาการเพือ่

หาทางออกใหก้บัผูไ้ดร้บัผลกระทบจากเหตุการณ์ ทัง้น้ี เพื่อใหก้ารด�าเนินงานไปใน

ทศิทางเดยีวกนั จงึไดก้�าหนดนิยามการประเมนิผลกระทบต่อการท�าประมง ประชาชน 

และทางธุรกจิคอื การคาดการณ์ผลกระทบต่อการท�าประมง ประชาชน และทางธุรกจิ

ทัง้ทางบวกและทางลบ โดยใชก้ระบวนการ วธิกีาร และเครือ่งมอืในการประเมนิหลาย

ชนิดรว่มกนั เพือ่จดัท�าขอ้เสนอในเชงิมาตรการป้องกนัและลดผลกระทบต่อการท�าประมง 

ประชาชน และทางธุรกจิทีอ่าจจะเกดิจากกรณีปญัหาน�้ามนัดบิรัว่ไหลลงทะเล จงัหวดั

ระยอง (White et al., 2009; Yang et al., 1998; Kordysh et al., 2005)  รวมทัง้ขอ้

เสนอในการใหค้วามชว่ยเหลอืและสง่เสรมิผูท้�าการประมง  ประชาชน  และผูป้ระกอบ

ธรุกจิในชมุชนทีไ่ดร้บัผลกระทบทัง้สภาพรา่งกายและสภาพจติใจใหก้ลบัคนืสูส่ภาพปกติ
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โดยเรว็และยัง่ยนืต่อไป  (Ministry of Natural Resources and Environment, 2013)

วตัถปุระสงคข์องโครงการ

 1. วิเคราะห์ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายหลังจากเหตุการณ์                       

น�้ามนัดบิรัว่ไหล

 2. เพื่อประเมนิผลกระทบต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายหลงัจากเหตุการณ์               

น�้ามนัดบิรัว่ไหล

ขอบเขต/กรอบการด�าเนินงาน

 1. พืน้ท่ีเกบ็รวบรวมข้อมลู

 พืน้ทีท่ีท่�าการศกึษาในครัง้น้ี เป็นพืน้ทีท่ีค่าดว่าจะไดร้บัผลกระทบจากกรณี

น�้ามนัดบิรัว่ไหล ซึง่อยูใ่นบรเิวณทีเ่กดิเหตุ คอื ต�าบลเพ อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง มี

จ�านวนทัง้หมด 6 หมูบ่า้น สามารถจ�าแนกไดต้ามลกัษณะภมูปิระเทศเป็น 2 พืน้ที ่คอื 

พืน้ทีห่มู ่4 ตัง้อยูบ่นเกาะเสมด็ และพืน้ทีบ่นบกหมู ่1 - 3 และ 5 - 6 สามารถแสดงเสน้

แบง่ขอบเขตความรบัผดิชอบได ้ดงัน้ี

 ทศิเหนือ ตัง้แต่หลกัเขตที ่1 ซึง่อยูฟ่ากเหนือของถนนสขุมุวทิ วดัในแนวตัง้

ฉากจากแนวกึง่กลางของถนน ณ ต�าแหน่งน้ี ตรง ก.ม.236.230 ระยะ 800 เมตร เป็น

เสน้ตรงขนานกบัถนนดงักลา่วน้ี ไปทางทศิตะวนัออกถงึหลกัเขตที ่2 ซึง่ตัง้หลกัเขตที ่

1 ระยะ 6,440 เมตร

 ทศิตะวนัออก จากหลกัเขตที ่2 เป็นเสน้ตรงไปทางทศิตะวนัตกเฉยีงใตถ้งึหลกั

เขตที ่3 ซึง่ตัง้อยูร่มิคลองกรนู ฝ ัง่ตะวนัตกเชงิสะพานคอนกรตีดา้นใตจ้ากหลกัเขตที ่3 

เลยีบคลองกรนู ฝ ัง่ตะวนัตกไปทางทศิใตบ้รรจบกบัรมิถนนเพ-แกลง-กร�่า ฟากเหนือตรง

สะพานคอนกรตีเป็นทีต่ ัง้หลกัเขตที ่4

    ทศิใต ้จากหลกัเขตที ่4 เลยีบรมิคลองกรนู ฝ ัง่ทะเลตะวนัตกบรรจบอ่าวเพฝ ัง่

เหนือไปทางทศิตะวนัตกเฉยีงใต ้ถงึหลกัเขตที ่5 ซึง่อยูต่รงปลายสดุของเขาแหลมหญา้

จากหลกัเขตที ่5 เลยีบรมิอา่วเพฝ ัง่เหนือไปทางทศิตะวนัตกเฉยีงเหนือ ถงึหลกัเขตที ่6 

ซึง่ตัง้อยูต่รงหนิขาวบนเสน้แบง่เขตต�าบลเพกบัต�าบลตะพง อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง

         ทศิตะวนัตก จากหลกัเขตที ่6 เป็นเสน้แบง่ตรงไปทางทศิตะวนัออกเฉยีงเหนือ

บรรจบหลกัเขตที ่1

         เกาะเสมด็ เป็นเขตพืน้ทีท่ีม่ลีกัษณะเป็นเกาะทีห่อ้มลอ้มไปดว้ยทะเล มสีนัเขา

ทอดตวัยาวแนวเหนือ-ใต ้ซึง่บนเกาะยงัเป็นเขตรบัผดิชอบดแูลของอุทยานแหง่ชาตเิกาะ
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เสมด็-เขาแหลมหญา้ โดยมชีมุชนบนเกาะคอื หมู ่4 ต�าบลเพ อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง 

เพยีงหมูเ่ดยีว

ภาพที ่1 ขอบเขตพืน้ทีร่บัผดิชอบของต�าบลเพ อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง 

(ทีม่า: http://www.banphecity.go.th/)

 2. ด�าเนินการประเมินความรู้เรื่องสภาพแวดล้อม มลภาวะ ผลกระทบ 

และแนวทางป้องกนัปัญหาท่ีเน่ืองมาจากน�้ามนัดิบรัว่ และผลกระทบจากกลุ่มผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบดว้ย 3 กลุม่ ดงัน้ี 

  1) กลุม่ชาวประมง

  2) กลุม่ผูป้ระกอบธรุกจิ

  3) กลุม่ประชาชนทัว่ไป ไดแ้ก่

   - ผูน้�าทอ้งถิน่/ชมุชน

   - ชาวบา้น

กรอบแนวคดิดงัแผนภาพที ่2

ภาพที ่2  กรอบแนวคดิในการวจิยั

วิธีด�าเนินการวิจยัและระยะเวลาด�าเนินการ

 การศกึษาและวเิคราะหผ์ลกระทบต่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายหลงัจากเหตุการณ์

น�้ามนัดบิรัว่ไหล จงัหวดัระยอง คณะผูว้จิยัไดว้างแผนและก�าหนดวธิกีารด�าเนินการศกึษา 

 
ประเมนิผลกระทบ

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

แนะน�าใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยี     

เรือ่งการปฏบิตัตินกรณเีกดิ

เหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหล
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โดยใชว้ธิกีารวจิยัแบบผสานวธิ ีโดยใชว้ธิวีจิยัเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ ซึง่มรีะยะเวลา

ประเมนิผลกระทบต่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีจ�านวนระยะเวลา 6 เดอืน โดยเริม่ตัง้แต่เดอืน

กนัยายน พ.ศ. 2556 ถงึเดอืนกุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2557 

กลุ่มตวัอย่าง 

 กลุม่ตวัอยา่งเป็นประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นต�าบลเพ อ�าเภอเมอืง จงัหวดัระยอง 

จ�านวน 993 คน แบง่เป็นเชงิคณุภาพ ไดม้าดว้ยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (purposive 

selection) จ�านวน 40 คน และเชงิปรมิาณ ไดม้าดว้ยวธิกีารสุม่แบบแบง่ชัน้อยา่งเป็น

สดัสว่น (proportional stratified random sampling) โดยใชห้มูบ่า้นในต�าบลเพ อ�าเภอ

เมอืง จงัหวดัระยอง ซึง่มอียู ่6 หมูบ่า้น ก�าหนดการแบง่กลุม่ยอ่ย แลว้ใชก้ารสุม่ตวัอยา่ง

อย่างง่าย (simple random sampling) โดยการค�านวณหาอตัราส่วนเพื่อใหไ้ดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งจ�านวน 953 คน

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู

 คณะผูว้จิยัใชว้ธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูภาคสนาม ประกอบดว้ยแบบสอบถาม

ความคดิเหน็เกีย่วกบักรณีน�้ามนัดบิรัว่ไหลลงสูท่ะเล จากชาวประมง ผูป้ระกอบธุรกจิ 

และประชาชนผูท้ีอ่ยู่บรเิวณในเขตต�าบลเพ จงัหวดัระยอง ใชแ้บบวดัความรูเ้กีย่วกบั

สภาพแวดลอ้ม มลภาวะ ผลกระทบ และแนวทางป้องกนัปญัหาทีเ่น่ืองมาจากน�้ามนัดบิ

รัว่ วดัความรูพ้ ืน้ฐานในการเตรยีมตวัรบัมอืกรณเีมือ่เกดิเหตุน�้ามนัดบิรัว่ไหลลงสูท่ะเล 

การสนทนากลุม่และการสมัภาษณ์เชงิลกึจากกลุม่ตวัอยา่งทีไ่ดร้บัผลกระทบ ในประเดน็

ส่วนได้ส่วนเสยีของชาวประมงประชาชน และผูป้ระกอบธุรกจิผูท้ี่อยู่บรเิวณในเขต               

ต�าบลเพ โดยคณะผูว้จิยัด�าเนินการเองทัง้หมด

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั

 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัม ี3 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1) แบบสอบถามแบบส�ารวจความคดิเหน็ของประชาชนหลงัจากเกดิเหตุการณ์

น�้ามนัดบิรัว่ไหลลงทะเลบรเิวณอา่วพรา้ว เกาะเสมด็ จงัหวดัระยอง 

 2) แบบสมัภาษณ์ผลกระทบต่อวถิชีวีติจากเหตุการณ์น�้ามนัรัว่ทีเ่กาะเสมด็ 

จงัหวดัระยอง

 3) แบบวดัความรูเ้กีย่วกบัสภาพแวดลอ้ม มลภาวะ ผลกระทบ และแนวทาง

ป้องกนัปญัหาทีเ่น่ืองมาจากน�้ามนัดบิรัว่



9

ปีที่ 36 ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2559วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย  ่  ่

ผลการวิเคราะหข้์อมลู

 ผลกระทบต่อการท�าประมง

 ภายหลงัจากเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหลผลกระทบต่อการท�าประมงของคนบน

เกาะเสมด็เริม่ลดน้อยลง จากการหาสตัวน์�้าในทะเลไดน้้อยลง ซึง่ไมคุ่ม้กบัคา่น�้ามนัใน

การออกเรอืในแต่ละครัง้ การหาปลาไดจ้�านวนมากน้อยขึน้อยูก่บักระแสน�้าจดื-น�้าเคม็ 

จากปากแมน่�้าระยองและฤดกูาล การออกเรอืเพือ่หาปลาแต่ละครัง้ลกูจา้งจะไดร้บัคา่จา้ง

ประมาณครัง้ละ 350 บาท ถา้หากคดิวา่ไมคุ่ม้กจ็ะไมม่กีารออกเรอื 

 ผลการส�ารวจความคดิเหน็ของผูไ้ดร้บัผลกระทบหลงัจากมเีหตุการณ์น�้ามนัรัว่ 

พบวา่ ทัง้กลุม่เรอืประมงและเรอืโดยสารจะไดร้บัการชดเชยอยา่งทัว่ถงึและรวดเรว็ ต่าง

จากกลุม่ประชาชนทีจ่ะตอ้งผา่นการกลัน่กรองในการแสดงหลกัฐานการประกอบอาชพี

ทีเ่ชือ่วา่จะไดร้บัความเดอืดรอ้น ดงันัน้ กลุม่ผูป้ระกอบการทีม่เีรอืทัง้ขนาดเลก็และขนาด

ใหญ่สว่นมากจงึมคีวามพงึพอใจต่อการไดร้บัการชดเชยดงักลา่วแตกต่างจากประชาชน

บนฝ ัง่ 

 ผลกระทบจากการท�าประมงหลงัจากมเีหตุการณ์น�้ามนัรัว่อกีสว่นหน่ึงมาจาก

การเผยแพรข่า่วของสือ่มวลชลทีท่�าใหผู้บ้รโิภคกงัวลในการน�าสตัวน์�้าทีม่าจากการท�า

ประมงในจงัหวดัระยองมาท�าเป็นอาหาร ในขณะทีช่าวประมงกน็�าสตัวน์�้าทีจ่บัไดม้าท�า

อาหารบรโิภคกนัตามปกติ

 ผลกระทบต่อการใช้ชีวิตของประชาชน

 การใชช้วีติของประชาชนบนเกาะมคีวามหลากหลาย และคอ่นขา้งครบวงจร 

ทัง้รา้นคา้ โรงเรยีน สถานีอนามยั วดั ฯลฯ พชืผกั ผลไม ้น�้าดืม่ และอาหารต่าง ๆ จะ

ถกูสง่ล�าเลยีงทางเรอืจากฝ ัง่เทศบาลบา้นเพมาสง่ทีเ่กาะเสมด็ทกุวนั ผลกระทบต่อการ

ใชช้วีติของประชาชนหลกั ๆ คอื ดา้นการท�ามาหากนิในการใหบ้รกิารและการคา้ขาย

กบันกัท่องเทีย่ว เมือ่จ�านวนนกัท่องเทีย่วลดลงจงึสง่ผลใหร้ายไดไ้มเ่พยีงต่อคา่ใชจ้่าย

ในชวีติประจ�าวนั (Pethrat and Tabjarean, 2012)

 สภาพภายหลงัจากเกดิเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหล ชาวบา้นในต�าบลเพเริม่ตืน่

ตวัและเรยีกรอ้งใหห้น่วยงานต่าง ๆ  เขา้มาชว่ยเหลอื รบัผดิชอบ ผลกระทบทางสขุภาพ

ร่างกาย ในขณะเกดิเหตุการณ์มหีน่วยพยาบาลมาใหบ้รกิารและตรวจสุขภาพส�าหรบั

บุคคลทีม่คีวามเสีย่ง เชน่ คนทีเ่ขา้มาชว่ยเกบ็คราบน�้ามนั ประชาชนทีท่�างานและพกั

อาศยัในบรเิวณทีม่คีราบน�้ามนั เป็นตน้ โดยจดัเป็นกลุม่คนเฝ้าระวงัอาการในระยะยาว

เป็นเวลา 1 ปี และผลกระทบทางสขุภาพจติของประชาชน สว่นใหญ่เป็นผลจากความ

หวาดกลวัต่อเหตุการณ์ ความคาดหวงัต่อการชดเชยความเสยีหายและความชว่ยเหลอื
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จากหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ รวมถงึความเสยีใจต่อภาพพจน์การทอ่งเทีย่วบนเกาะเสมด็ 

ทีม่นีกัทอ่งเทีย่วน้อยลง และกงัวลวา่จะสง่ผลต่อรายไดใ้นระยะเวลาทีย่าวนานไมคุ่ม้กบั

ทีไ่ดค้า่ชดเชย

 ผลกระทบต่อการประกอบธรุกิจ

 การประกอบอาชพีบนเกาะ และบนฝ ัง่บ้านเพมหีลากหลาย โดยอาชพีที่

เกีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่วยงัคงเป็นอาชพีหลกัของผูค้นทีอ่าศยัอยูบ่นเกาะ ผูป้ระกอบ

อาชพีมทีัง้คนพืน้ทีด่ ัง้เดมิ และคนทีอ่พยพยา้ยถิน่มาท�างานบนเกาะ และคนทีเ่ดนิทาง

ไป-กลบัเป็นรายวนัเพือ่มาขายของบนเกาะ

 สภาพภายหลงัจากเกดิเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหล  ผลกระทบของการประกอบ

อาชพีเกี่ยวกบัการท่องเที่ยวมาจากการที่มจี�านวนนักท่องเที่ยวลดลง  โดยเฉพาะ                

นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีไ่ดรู้ข้า่วเรือ่งน�้ามนัดบิรัว่ไหล กจ็ะมคีวามกงัวลในการมาเทีย่ว

เกาะเสมด็หรอืเลอืกทีจ่ะไปเทีย่วทีอ่ื่นแทน ส�าหรบันกัท่องเทีย่วชาวต่างชาตเิป็นกลุ่ม

ทวัรท์ีจ่องทีพ่กัไวล้ว่งหน้า  เมือ่เดนิทางมาเกาะเสมด็กใ็ชช้วีติทอ่งเทีย่วตามปกตแิต่กม็ี

บางสว่นทีย่กเลกิการเดนิทาง เมือ่ถงึฤดทู่องเทีย่วจ�านวนนกัท่องเทีย่วกม็จี�านวนเพิม่

มากขึน้ แต่ไมไ่ดม้ากตามความคาดหวงั เน่ืองจากการยกเลกิการจองทีพ่กัทีเ่คยจองลว่ง

หน้า  จากค�าบอกเลา่ของกลุม่ผูป้ระกอบอาชพีบนเกาะเสมด็ระบุวา่ เสยีใจทีม่ขีา่วในสือ่

ต่าง ๆ เรือ่งน�้ามนัดบิรัว่ไหลอยา่งรนุแรง ท�าใหก้ลุม่คนบนเกาะไดร้บัผลกระทบทัง้ทาง

ตรงเรือ่งรายไดท้ีห่ายไปจากการจ�านวนนกัท่องเทีย่วทีล่ดลง  และผลกระทบทางออ้ม

เรื่องความวติกกงัวลจากจ�านวนนักท่องเทีย่วทีล่ดลง ส่งผลใหสุ้ขภาพจติทางลบได ้           

เชน่กนั ถงึแมจ้ะท�างานอยูค่นละฝ ัง่กบับรเิวณทีเ่กดิเหตุการณ์กต็าม

 ความรู้เก่ียวกบัสถานการณ์น�้ามนัดิบรัว่ไหลและการปฏิบติัตวัท่ี                 

เหมาะสม

 ผลการทดสอบความรูข้องกลุม่ตวัอยา่งประชาชนทีอ่าศยัอยูบ่รเิวณต�าบลเพ 

จ�านวน 55 คน  ดว้ยแบบวดัความรูเ้กีย่วกบัน�้ามนัดบิรัว่ไหล คะแนนเตม็ 10 คะแนน 

พบวา่ มคีะแนนเฉลีย่เทา่กบั 6.36 คะแนน   มคีา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน เทา่กบั 2.21 

โดยมผีูท้ดสอบผา่นเกณฑ ์(รอ้ยละ 70) ของคะแนนเตม็จ�านวน  40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

52.73 แสดงวา่ประชาชนสว่นใหญ่ยงัมคีวามรูไ้มเ่พยีงพอเกีย่วกบัน�้ามนัดบิรัว่ไหลและ

วธิกีารปฏบิตัติวัทีเ่หมาะสมเพือ่รบัมอืกบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้

 การประเมินผลกระทบและพฒันาแนวทางในการเพ่ิมความรู้ให้กบั

ประชาชน 

    จากการการประเมนิผลกระทบและพฒันาแนวทางในการเพิม่ความรูใ้ห้

ประชาชนนัน้ พบวา่สภาพของการไดร้บัผลกระทบจากกรณนี�้ามนัดบิรัว่ไหล เป็นเพยีง
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หน่ึงเหตุการณ์ทีส่รา้งความเสยีหายไดอ้ยา่งชดัเจน อนัเน่ืองมาจากการเผยแพรข่า่วที่

รนุแรงเกนิความเป็นจรงิของสือ่มวลชน จนสรา้งความหวาดหวัน่ใหแ้ก่นกัทอ่งเทีย่ว การ

ไมเ่คยประสบเหตุการณ์กรณตีวัอยา่งมากอ่นของทัง้หน่วยงานผูร้บัผดิชอบและประชาชน 

การขาดการท�าความเข้าใจ และการขาดความร่วมมอืของหน่วยงานผู้รบัผดิชอบ 

ประกอบกบัประชาชนบางสว่นทีรู่ส้กึวา่ขาดความเป็นธรรมในการไดร้บัการชดเชยความ

เสยีหาย โดยไดจ้�าแนกกลุม่ของผูไ้ดร้บัผลกระทบออกเป็น 3 กลุม่ ไดแ้ก่ 1) การประเมนิ

ผลกระทบต่อผูท้�าการประมง พบว่า กลุ่มผูท้�าการประมงและเรอืโดยสารจะไดร้บัการ

ชดเชยอยา่งทัว่ถงึและรวดเรว็ ต่างจากกลุม่ประชาชนทีจ่ะตอ้งผา่นการกลัน่กรองในการ

แสดงหลกัฐานการประกอบอาชพีทีเ่ชือ่วา่จะไดร้บัความเดอืดรอ้น ดงันัน้ กลุม่ผูป้ระกอบ

การทีม่เีรอืทัง้ขนาดเลก็และขนาดใหญ่ ส่วนมากจงึมคีวามพงึพอใจต่อการไดร้บัการ

ชดเชยดงักลา่ว สตัวน์�้าทีเ่ป็นอาหารทะเลสว่นใหญ่จะสามารถจบัไดใ้นเขตทะเลน�้าลกึซึง่

หา่งไกลจากเขตพืน้ทีท่ีเ่กดิเหตุ ดงันัน้ ผลกกระทบจากการคา้ขายอาหารทะเลจงึอยูท่ีผู่้

บรโิภคอกีทางหน่ึง ซึง่ตอ้งอาศยัหน่วยงานทางดา้นสาธารณสุขในใหค้วามรูแ้ละสรา้ง

ความเชือ่มัน่ถงึความปลอดภยัในการน�าอาหารทะเลของชาวประมงในเขตจงัหวดัระยอง

มาประกอบอาหาร 2) การประเมนิผลกระทบต่อการใชช้วีติของประชาชน พบวา่  ผลก

ระทบต่อการใชช้วีติของประชาชนหลกั ๆ  คอืดา้นการท�ามาหากนิคา้ขายกบันกัทอ่งเทีย่ว 

เมือ่จ�านวนนกัทอ่งเทีย่วลดลงจงึเป็นผลใหร้ายไดไ้มเ่พยีงต่อคา่ใชจ้า่ยในชวีติประจ�าวนั  

และ 3) การประเมนิผลกระทบต่อการประกอบธรุกจิ พบวา่ จากจ�านวนนกัทอ่งเทีย่วที่

ลดลง ท�าใหผู้ป้ระกอบการและผูท้ีท่�ามาคา้ขายทัง้ฝ ัง่บา้นเพและบนเกาะเสมด็รูส้กึกงัวล

ต่อรายไดข้องตน และคา่ใชจ้า่ยรายวนั โดยเฉพาะผูป้ระกอบธรุกจิขนาดกลางและขนาด

ใหญ่ทีม่คีา่ใชจ้า่ยในการจา้งพนกังานจ�านวนมาก เป็นผลใหก้ารบรหิารจดัการคา่ใชจ้า่ย

ไม่เพยีงพอหรอืขาดทุน แมว้่าจะไดร้บัการช่วยเหลอืค่าชดเชยแลว้กต็าม โดยเสยีง

สะทอ้นหน่ึงจากผูป้ระกอบการคอื ตอ้งการใหห้น่วยงานทีเ่ป็นสาเหตุของปญัหาเขา้มา

ลงพื้นที่ใหท้ัว่ถงึและรบัทราบปญัหาอย่างทัว่ถงึและต่อเน่ือง (Bangkok Business 

Online, 2013)

 ทัง้น้ีสิง่ทีค่ณะผูว้จิยัด�าเนินการไดค้อืการใหแ้นวทางเพิม่ความรูแ้ก่ประชาชน

ทีไ่ดร้บัผลกระทบเกีย่วกบัเกีย่วกบัการใชช้วีติหลงัเกดิเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ แบง่ออก

เป็นความรูเ้กีย่วกบัสารเคม ีคราบน�้ามนั สขุภาพ การปฏบิตัติวัหลงัเกดิน�้ามนัดบิรัว่ไหล

และการปฏบิตัติวัทีเ่หมาะสมโดยจดัท�า “คูม่อืส�าหรบัประชาชน ความรูแ้ละวธิปีฏบิตัติน

เมือ่พบเหตุการณ์น�้ามนัรัว่ไหล” 

 



การประเมนิผลกระทบของผูม้สีว่นไดส้ว่ยเสยี กรณปีญัหาน�้ามนัดบิรัว่ไหล จงัหวดัระยอง
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ภทัราวด ีมากมี

 การติดตาม  ประเมินผล และเฝ้าระวงั

 การลงพืน้ทีข่องคณะผูว้จิยัไดเ้หน็ความแตกต่างกนัมากเมือ่เทยีบทกุ 2 เดอืน

เป็น จ�านวน 3 ครัง้ (เดอืนตุลาคม พ.ศ. 2556 เดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2556  และเดอืน

กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2557) จะเหน็ไดว้่ามจี�านวนนักท่องเทีย่วทีม่าเทีย่วบนเกาะเสมด็มี

จ�านวนมากทัง้นกัทอ่งเทีย่วชาวไทยและนกัทอ่งเทีย่วชาวต่างชาต ิซึง่สามารถสงัเกตได้

จากความหนาแน่นของคนบนชายหาดแต่ละหาด โดยเฉพาะสงัเกตได้จากจ�านวน                   

ผูโ้ดยสารบนเรอืแต่ละเทีย่วทีข่า้มไปบนเกาะเสมด็ ทีม่จี�านวนคนนัง่จนเตม็ล�าเรอืทัง้น้ี

แบง่การตดิตาม ประเมนิผล และเฝ้าระวงัเป็น 3 กลุม่ ไดแ้ก่ 1) การตดิตามประเมนิผล 

และเฝ้าระวงัผลกระทบต่อผูท้�าการประมง  พบวา่ การประกอบอาชพีประมงปจัจบุนัของ

คนบนเกาะเสมด็มจี�านวนน้อยมาก เมือ่เทยีบกบัจ�านวนของชาวประมงทีไ่ดร้บัผลกระ

ทบทีม่ที่าเรอือยู่ทางฝ ัง่บา้นเพ การตดิตามผลทางดา้นสารเคมแีละสารทีเ่ป็นพษิต่อผู้

บรโิภคยงัคงอยูใ่นขัน้ตอนของการตดิตามและเฝ้าระวงัของหน่วยงานและองคก์รที่

เกีย่วขอ้ง โดยขอ้เรยีกรอ้งของประชาชนทีม่มีากคอืการใหข้อ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัสารพษิ 

สารเคมหีรอืสารตกคา้งอนัเน่ืองมาจากน�้ามนัทีร่ ัว่ไหลแก่ประชาชนอยา่งต่อเน่ือง และ

ตอ้งการใหเ้ผยแพรข่อ้เทจ็จรงิอยา่งต่อเน่ืองต่อสาธารณะชนในสือ่ต่าง ๆ  อยา่งทัว่ถงึอกี

ดว้ย 2) การตดิตาม  ประเมนิผล และเฝ้าระวงัผลกระทบต่อการใชช้วีติของประชาชน

หลงัเกดิเหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหล  ยงัคงเน้นเรือ่งสภาพจติใจของประชาชนทัง้ทีอ่าศยั

อยูบ่นเกาะเสมด็ และประชาชนทีอ่าศยัอยูท่างฝ ัง่บา้นเพ ทีย่งัคงกงัวลและไมแ่น่ใจใน

มาตรการป้องกนัและแกไ้ขของทางกลุม่โรงงานอุตสาหกรรม โดยรวมถงึโรงงานในเขต

อุตสาหกรรมชายฝ ัง่อสีเทริน์ซบีอรด์ ทัง้โรงงานขนาดเลก็ และขนาดใหญ่ทีม่พีืน้ทีต่ดิกบั

ชายฝ ัง่ทะเลอา่วไทยอกีดว้ย การเฝ้าระวงัหนทางทีอ่าจจะเป็นทางเลอืกหน่ึงคอื ทางกลุม่

โรงงานอุตสาหกรรมควรตอ้งลงสูช่มุชนใหม้ากยิง่ขึน้และทัว่ถงึ ไมเ่พยีงเฉพาะชว่งเวลา

ใดเวลาหน่ึง แต่จะตอ้งใชร้ะยะเวลาต่อเน่ืองยาวนาน ทัง้การออกหน่วยอาสาสมัพนัธ์

ชุมชน การออกหน่วยแพทยบ์รกิาร การรว่มมอืกบัองคก์รภาครฐัการอบรมสมัมนาให้

ความรูเ้พือ่เพิม่ความเชือ่มัน่ และ 3) การตดิตาม ประเมนิผล และเฝ้าระวงัผลกระทบต่อ

การประกอบธรุกจิ จากการสงัเกตพบวา่ จ�านวนผูป้ระกอบธรุกจิทีห่าดทรายแกว้มจี�านวน

เพิม่ขึน้พอสมควร แสดงใหเ้หน็ว่าการประกอบธุรกจิของพวกเขากลบัมาสูส่ภาพปกต ิ 

จากการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการทีเ่กาะเสมด็น้ีไดข้อ้มลูทีช่ ีใ้หเ้หน็วา่ธรุกจิของพวกเขา

ดขีึน้แลว้ตอนน้ีเน่ืองจากมนีกัทอ่งเทีย่วมามากขึน้  ทัง้น้ีการประกอบธรุกจิบนเกาะเสมด็

และแถบชายฝ ัง่บา้นเพจะอาศยัการท�ามาหากนิจากธุรกจิการท่องเทีย่วเป็นหลกั ซึง่

ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อปรมิาณจ�านวนนกัทอ่งเทีย่วมหีลายประการ ดงันัน้ ประชาชนผูป้ระกอบ
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ธรุกจิและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรรว่มมอืกนัศกึษาและวางนโยบายทีจ่ะสามารถชว่ย

สง่เสรมิใหเ้กดิการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืและเตบิโตมากยิง่ขึน้ (Strategy Bureau, 2556)

อภิปรายผลการวิจยั

 จากการประเมนิความรูเ้กีย่วกบัเกีย่วกบัสถานการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหลและการ

ปฏบิตัติวัทีเ่หมาะสม สรปุไดว้า่ ประชาชนสว่นใหญ่ยงัมคีวามรูไ้มเ่พยีงพอต่อการตัง้รบั

สถานการณ์ทีไ่ม่เคยพบ หรอืเกดิขึน้บ่อยครัง้ ดงันัน้ จงึมคีวามจ�าเป็นทีห่น่วยงาน

ทางการเฝ้าระวงัภยั หรอืทางสขุภาพอนามยัต่าง ๆ  จะตอ้งใหค้วามรูใ้นระดบัลกึ เขา้ถงึ

คนในชุมชน รวมถงึเดก็ในวยัเรยีนซึ่งมอียู่เป็นจ�านวนมากบนเกาะเสมด็ (Bangkok 

Business Online, 2013) กรณเีหตุการณ์น�้ามนัดบิรัว่ไหลทีเ่กดิขึน้น้ีบง่บอกใหท้ราบวา่ 

การรบัผดิชอบต่อเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้แก่ประชาชนผูไ้ดร้บัผลกระทบ ควรสรา้งความ

เขา้ใจและให้ความรู้แก่ชุมชนอย่างสม�่าเสมอ ไม่เฉพาะแค่ช่วงที่เกดิเหตุหรอืเพยีง

เหตุการณ์กรณนี�้ามนัดบิรัว่เทา่นัน้ เพราะมลภาวะจากโรงงานอุตสาหกรรมในเขตชายฝ ัง่

จงัหวดัระยองทีม่อียูม่ากมาย อาจสง่ผลกระทบในดา้นอืน่ดว้ย จงึมคีวามจ�าเป็นอยา่งยิง่

ทีก่ลุม่โรงงานอุตสาหกรรมดงักลา่ว ตอ้งรว่มมอืกนัในการท�าความเขา้ใจรว่มกนักบักลุม่

ประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นบรเิวณใกลเ้คยีง นอกจากน้ีการประชาสมัพนัธใ์หค้วามรูแ้ก่สงัคม

กเ็ป็นสิง่ส�าคญั การน�าเสนอขา่วความเป็นจรงิควรมกีารน�าเสนอแบบต่อเน่ือง ถา้การน�า

เสนอขา่วของสือ่ต่าง ๆ ขณะเกดิเหตุการณ์ดว้ยภาพขา่วทีน่่ากลวั จากนัน้สือ่เองกค็วร

น�าเสนอขา่วสภาพปจัจบุนั หรอืรายงานตดิตามขา่วอยา่งต่อเน่ือง เพราะปจัจบุนักลาย

เป็นวา่ขณะเกดิเหตุวกิฤตใิด ๆ  ขึน้ สือ่ทกุชอ่งทางจะน�าเสนอขา่วหมด แต่พอเหตุการณ์

ดขีึน้สือ่กไ็มไ่ดน้�าเสนอต่อกลบัเป็นหน้าทีข่องฝา่ยโรงงานผูร้บัผดิชอบเอง โดยความเป็น

จรงิเพือ่ชว่ยเหลอืฟ้ืนฟูใหแ้กผู่ค้นทีอ่าศยัอยูบ่นเกาะเสมด็ สือ่ทกุ ๆ  ชอ่งทางควรรว่มกนั

น�าเสนอขา่วตดิตามอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่เหตุการณ์จะกลบัสูภ่าวะปกต ิ(Kordysh et al., 

2005)

 ดา้นการประมง สตัวน์�้าทีเ่ป็นอาหารทะเลสว่นใหญ่สามารถจบัไดใ้นเขตทะเล

น�้าลกึซึง่หา่งไกลจากเขตพืน้ทีท่ีเ่กดิเหตุ ดงันัน้ ผลกระทบจากการคา้ขายอาหารทะเล

จงึอยู่ทีผู่บ้รโิภคอกีดว้ย ซึง่จะตอ้งอาศยัหน่วยงานทางดา้นสาธารณสุขใหค้วามรูแ้ละ

สรา้งความเชือ่มัน่ถงึความปลอดภยัในการน�าอาหารทะเลของชาวประมงในเขตจงัหวดั

ระยองมาประกอบอาหาร 

 การให้ความช่วยเหลอืแก่ประชาชนผูไ้ด้รบัผลกระทบ ควรส่งเสรมิให้การ

ประกอบอาชพีของคนบนเกาะเสมด็ใหเ้ป็นแบบยัง่ยนื เมื่อมเีหตุการณ์วกิฤตเกดิขึน้ 

นอกจากผูป้ระกอบอาชพีตอ้งมแีผนส�ารองในการท�ามาหากนิแลว้ หน่วยงานภาครฐัหรอื
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เอกชนผูว้า่จา้ง ควรมแีผนการด�าเนินการเฉพาะ ในระดบัแผนแมบ่ทหรอืแบบแผนการ

ด�าเนินการรว่มกนั ส�าหรบัเป็นแนวทางการใหค้วามชว่ยเหลอืเกือ้กลูแก่ผูป้ระกอบอาชพี

บนเกาะเสมด็ดว้ย เชน่ แผนการประเมนิการชดเชยคา่เสยีหายทีเ่หมาะสม เทีย่งตรงตาม

สภาพความเป็นจรงิ หรอืเมือ่เกดิเหตุวกิฤตขึน้ ควรท�าการส�ารวจแบบเขา้ถงึชมุชนผูไ้ด้

รบัผลกระทบแบบลกึซึ้งก่อนใหก้ารสนับสนุนชดเชย เป็นต้น (Ministry of natural 

resources and environment, 2013)

 ดา้นการประกอบธรุกจิ สบืเน่ืองมาจากจ�านวนนกัทอ่งเทีย่วทีล่ดลงจากหลาย

ปจัจยั จงึท�าใหผู้ป้ระกอบการและผูท้ีท่�ามาคา้ขายทัง้ฝ ัง่บา้นเพและบนเกาะเสมด็รูส้กึ

กงัวลต่อรายไดข้องตน และคา่ใชจ้า่ยรายวนั โดยเฉพาะผูป้ระกอบธรุกจิขนาดกลางและ

ขนาดใหญ่ทีม่คีา่ใชจ้า่ยในการจา้งพนกังานจ�านวนมาก เป็นผลใหก้ารบรหิารจดัการคา่

ใชจ้า่ยไมเ่พยีงพอหรอืขาดทนุ แมว้า่จะไดร้บัการชว่ยเหลอืคา่ชดเชยแลว้กต็าม โดยเสยีง

สะทอ้นหน่ึงจากผูป้ระกอบการคอื ตอ้งการใหก้ลุม่บรษิทัตน้เหตุเขา้มาลงพืน้ทีใ่หท้ัว่ถงึ

และรบัทราบปญัหาอยา่งทัว่ถงึและต่อเน่ือง (Bangkok Business, 2013)

ข้อเสนอแนะ

 การตดิตามผลทางด้านสารเคม ี และสารที่เป็นพษิต่อผูบ้รโิภคยงัคงอยู่ใน                   

ขัน้ตอนของการตดิตามและเฝ้าระวงัของหน่วยงานและองคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง โดยขอ้เรยีก

รอ้งของประชาชนทีม่มีากคอืการใหข้อ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัสารพษิ สารเคมหีรอืสาร

ตกคา้งอนัเน่ืองมาจากน�้ามนัทีร่ ัว่ไหลแก่ประชาชนอยา่งต่อเน่ือง และตอ้งการใหเ้ผยแพร่

ขอ้เทจ็จรงิอยา่งต่อเน่ืองต่อสาธารณะชนในสือ่ต่างๆ อยา่งทัว่ถงึอกีดว้ย การใชช้วีติของ

ประชาชนหลงัเกดิเหตุการณ์ ยงัคงเน้นเรือ่งสภาพจติใจของประชาชนทัง้ทีอ่าศยัอยูบ่น

เกาะเสมด็ และประชาชนทีอ่าศยัอยูท่างฝ ัง่บา้นเพ ทีย่งัคงกงัวลและไมแ่น่ใจในมาตรการ

ป้องกันและแก้ไขของทางกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม โดยรวมถึงโรงงานในเขต

อุตสาหกรรมชายฝ ัง่อสีเทริน์ซบีอรด์ ทัง้โรงงานขนาดเลก็-ขนาดใหญ่ทีม่พีืน้ทีต่ดิกบั

ชายฝ ัง่ทะเล   อ่าวไทยอกีดว้ย การเฝ้าระวงัหนทางทีอ่าจจะเป็นแนวทางหน่ึงคอื กลุม่

โรงงานอุตสาหกรรมในจงัหวดัระยอง โดยสภาอุตสาหกรรมแหง่ประเทศไทย ควรตอ้ง

ลงสูช่มุชนใหม้ากยิง่ขึน้และทัว่ถงึ ไมเ่พยีงเฉพาะชว่งเวลาใดเวลาหน่ึง แต่จะตอ้งใชร้ะยะ

เวลาต่อเน่ือง ทัง้การออกหน่วยอาสา ชมุชนสมัพนัธ ์การออกหน่วยแพทยบ์รกิาร การ

ร่วมมอืกบัองค์กรภาครฐั การอบรมสมัมนาใหค้วามรูเ้พื่อเพิม่ความเชื่อมัน่ เป็นต้น 

ส�าหรบัทางดา้นผูป้ระกอบธุรกจิ ทัง้น้ีการประกอบธุรกจิบนเกาะเสมด็และแถบชายฝ ัง่

บา้นเพจะอาศยัการท�ามาหากนิดว้ยการคา้ขายและบรกิารจากธรุกจิการทอ่งเทีย่วเป็น

หลกั ซึง่ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อปรมิาณจ�านวนนกัทอ่งเทีย่วมหีลายประการ ดงันัน้ ประชาชน
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ผูป้ระกอบธรุกจิและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรรว่มมอืกนัศกึษาและวางนโยบายทีส่ามารถ

ชว่ยสง่เสรมิใหเ้กดิการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืและเตบิโตมากยิง่ขึน้ เชน่ สรา้งแหลง่ทอ่ง

เทีย่วแหง่ใหม ่จดักจิกรรมสง่เสรกิารทอ่งเทีย่ว จดัระเบยีบดา้นธรุกจิการทอ่งเทีย่วใหม้ี

มาตรฐาน ปลอดภยั และดงึดดูใจนกัทอ่งเทีย่ว เป็นตน้ (Katanoda et al, 2001)

ข้อเสนอแนะ: สรปุประเดน็และแนวทางการพฒันาเพ่ิมคณุภาพชีวิต

 1) ควรจดัใหม้หีน่วยงานรบัผดิชอบ และมรีะบบประชาสมัพนัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพ

ในชอ่งทางต่างๆ เพือ่ใหป้ระชาชนทัง้ในและต่างประเทศทราบถงึสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้

ตัง้แต่วนัทีเ่กดิเหตุการณ์ระหวา่งด�าเนินการปรบัปรงุจนถงึปจัจบุนัทีส่ภาพทางกายภาพ

อยูใ่นสภาพเป็นปกตคิวรชีแ้จงในประเดน็ทีท่�าใหป้ระชาชนยงัวติกกงัวลโดยหน่วยงาน

ทีเ่ชือ่ทีไ่ดแ้ละมมีาตรฐานเป็นทีย่อมรบัทัง้ในดา้นสตัวน์�้าทีน่�ามาประกอบอาหารมคีวาม

ปลอดภยั ดา้นสิง่แวดลอ้มทีไ่มม่สีารพษิตกคา้งทีเ่ป็นอนัตรายต่อสขุภาพ และการรณรงค์

ใหน้กัทอ่งเทีย่วกลบัมายงัเกาะเสมด็ในเชงิกลยทุธท์ีช่ดัเจน

 2) ตอ้งการใหม้กีารรายงานผลการศกึษาวจิยัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานการณ์

น�้ามนัดบิรัว่ไหลลงสูท่ะเล รวมถงึขอ้มลูทางดา้นวทิยาศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ ปรมิาณ

สารปนเป้ือนทีต่รวจพบสารเคมตีกคา้งในสิง่แวดล้อม โดยรายงานผ่านสื่อโทรทศัน์ 

เป็นตน้ 

 3) ตอ้งการใหห้น่วยงานอืน่ๆ มบีทบาทรบัผดิชอบต่อสถานการณ์น�้ามนัดบิรัว่

ไหลลงสูท่ะเลใหม้ากขึน้ โดยเฉพาะหน่วยงานทางดา้นวชิาการ ส�าหรบัการแจง้ขอ้มลู

ขา่วสารทีเ่ชือ่ถอืได้

 4) ตอ้งการใหม้หีน่วยงานกลางในการตรวจสอบคณุภาพของสิง่แวดลอ้มและ

อาหารอยา่งต่อเน่ืองพรอ้มแจง้ผลการตรวจสอบใหป้ระชาชนรบัทราบ 

 5) ตอ้งการใหจ้ดัท�าแผนการป้องกนัไม่ใหน้�้ามนัดบิรัว่ไหลลงสูท่ะเล รวมถงึ

ระบบบรหิารจดัการต่างๆหากเกดิสถานการณ์ขึน้แลว้ 

 6) ตอ้งการใหก้ระบวนการชว่ยเหลอืเยยีวยาทีม่คีวามเป็นมาตรฐานเชือ่ถอืได้

และมคีวามเป็นธรรมต่อผูไ้ดร้บัความเดอืดรอ้น 

 7) ตอ้งการใหม้แีผนในการฟ้ืนฟูการทอ่งเทีย่วอยา่งเป็นรปูธรรมของเกาะเสมด็

และบา้นเพ 

 8) ต้องการให้มกีารตรวจสุขภาพของประชาชนในพื้นที่ที่เกี่ยวขอ้งอย่าง                

ต่อเน่ือง

 9) ตอ้งการใหพ้ฒันาแหลง่ทอ่งเทีย่วแหง่ใหมท่ีเ่ป็นจดุสงัเกต (land Mark) ของ

ต�าบลบา้นเพ ทีเ่ป็นจดุเดน่เพือ่ดงึดดูนกัทอ่งเทีย่วใหเ้ขามาทอ่งเทีย่วเพิม่ขึน้ เชน่                   
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รปูป ัน้พระอภยัมณีขนาดใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย พระโพธสิตัวก์วนอมิทีใ่หญ่ทีสุ่ดใน

ประเทศไทยหรอืในโลก เป็นตน้

 10) การสง่เสรมิความรูด้า้นการประกอบวชิาชพีอืน่ทีไ่มต่อ้งพึง่พานกัทอ่งเทีย่ว

ทีเ่ขา้กบัสภาพบรบิทของประชาชนในต�าบลบา้นเพและเกาะเสมด็
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